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KEDVES VENDEGUNK!
Szeretettel (idvdzoljiik Ont a Zséry Liget Vendéghazban!
Téajékoztatdnkban szeretnénk megismertetni Ont vendéghdazunk alapvetd tudni valdival.

Az idegenforgalmi add, melynek mértéke 350 Ft/ f6 / éj, 18 év felett kiilon fizetendé.

ALAPADATOK

Vendéghaz neve: Zsory Liget Vendéghaz

Cime: H-3400, MezGkovesd, Ostoros utca 1.
Website: https://www.zsorycamping.hu
E-mail: recepcio@zsoryligetcamping.eu
Facebook: Zsory Liget Vendéghaz

Telefon: +36 30 883-0157

Vendéghazunk 0-24 6raig telefonon elérhetd az alabbi telefonszamon.
Telefon: +36 30 883-0157

BIZTONSAGI ELOIRASOK
A Zsoéry Liget Vendéghaz a magyar szabvanyoknak megfelelGen épiilt. Kérjik, hogy biztonsaga
érdekében tartsa be az elGirdsokat:

Tlizesetek elkeriilése végett kérjiik, hogy a Vendéghaz teriiletén csak az arra kijelolt helyeken
dohanyozzon.

Tlizbiztonsagi okokbdl a szoba elhagyasakor kérjiik, mindig kapcsolja ki az elektromos
berendezéséket (TV, hajszarito stb.).

Tlizriado esetén kérjiik, hogy azonnal hagyja el az épliletet, a menekiilési Utvonalat a szobaajtéra
kifliggesztve talalja.

A szobat mindig tartsa zdrva, tavozaskor kérjik, zarja be az ablakokat. Biztonsagos megoldast kinal
értéktargyainak elhelyezésére a szobdban taldlhatd szobai széf, melynek haszndlata ingyenes.
A szobakban hagyott értéktargyakért, készpénzért nem vallalunk felelsséget.

FONTOS TELEFONSZAMOK:
Menték: 104

Tlizolték: 105

Renddérség: 107

Altalanos segélyhivé 112



AKADALYMENTES SZOBA

Vendéghazunk akadalymentességet biztosit mozgaskorlatozott Vendégeknek.
Mozgaskorlatozottaknak kialakitott kétlégter(i szoba is rendelkezésre all. Amennyiben ezt a
szobatipust kivanja lefoglalni, kérjlk, jelezze értékesit6 kollégaink szamara.

AGYNEMUCSERE

Vendéghazunk szobaiban az dgynemdit az itt tartézkodas idejének hossza alapjan, de legalabb 6
éjszakanként cseréljik. Kilon kérésre az dgynem(it ettél eltér6 id6kozonként is cserélik kollégaink,
feldr ellenében.

BABAAGY
A szobaasszonytdl téritésmentesen kérheté. (El6re foglalas ajanlott)

BABA ESZKOZOK
Vendéghdazunk csaladbarat. A gyerekek szamara a kovetkez6 felszerelések igényelhetGek: babadgy,
babakad, etetGszék.

BUSZPARKOLO
Autdbuszok szamara parkoldsi lehet&séget a szomszédos Zséry Liget Camping & Resort****
teriiletén biztositunk.

CHECK IN

A szobdkat érkezés napjan délutan 14 6ratdl tudja elfoglalni. Bejelentkezni a szomszédos Zsdry Liget
Camping & Resort**** recepciéjan lehetséges. Igény esetén kollégank a helyszinen rendelkezésre
all.

CHECK OUT

Kérjiik, hogy elutazdsa napjan szobdjat 10 draig sziveskedjen elhagyni, a szobakulcsot a szomszédos
Zsory Liget Camping & Resort**** recepcidjan kérjiik leadni. Igény esetén kollégank a helyszinen
rendelkezésre all.

CSOMAGMEGORZES
Csomagjai biztonsagos meglrzését kérésre biztositjuk.

EGYEB ETKEZESI LEHETOSEGEK

Vendégeinknek lehetdsége van, reggelit, vacsorat, vagy akar mindkett6t igényelni a Balneo Hotel
Zsori Thermal & Wellness**** szallodaba, vagy a Zséry Liget Camping & Resort**** recepcidjan.
Valamint tovabbi vendéglatd egységek is taldlhatdak még a Zséry Flrdd teriiletén, melyekben
étkezési lehetGséget lehet igénybe venni. A kovetkez altalunk ajanlott egység gyalogosan is
elérhetd: Rdzsa Etterem. Nyitva-tartasokkal kapcsolatban kérje recepcids kollégaink segitségét.

ELELMISZER UZLET

A Zséry Liget Vendéghaz 500 méteres korzetében 1 élelmiszerizletet talal, mely csak f6szezonban
van nyitva. Tovabbi, folyamatos nyitva-tartassal rendelkez6 szupermarketek, Mez6kévesden
taldlhatdak. Tovabbi informacidkért kérjiik forduljon kollégdinkhoz.



ESERNYO
A portan ingyenesen kérhet6. Amennyiben mar nincs sziiksége az esernyére, kérjlik vigye vissza a
portara.
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ELEKTROMOS AUTO TOLTOALLOMAS

Elektromos autéjat a szomszédos Zsdry Liget Camping & Resort**** van lehet&sége feltolteni. Felar
ellenében. Tovabbi informaciokért, kérjik forduljon a Zsdéry Liget Camping & Resort**** recepcids
kollégdihoz.

ELVESZETT TARGYAK

Elveszett targyaik utan kérjiik érdekl6djon a szomszédos Zséry Liget Camping & Resort****
recepciéjan!

GYOGYSZERTAR

A nyitva-tartas és az ligyeletes gydgyszertar feldl, kérjik, érdekl6djon kollégdinktdl a szomszédos
Zsory Liget Camping & Resort**** recepciéjan.

HAJSZARITO
Igényelhetd kollégainknal.

HITELKARTYAK
Elfogadott hitelkartydk: Maestro, Mastercard, Visa. Melyekkel a Zséry Liget Camping & Resort****
recepcidjan tud fizetni.

FUTES
A szobai f(it6 berendezés kdzpontilag vezérelt.

HUTES
Vendéghazunk szobai koziil, csak a legfels6 emeleten taldlhaté szobak rendelkeznek klima
berendezéssel.

INTERNET - WIFI
A Vendéghaz egész teriiletén vezeték nélkiili internet all téritésmentesen Vendégeink
rendelkezésére. Jelsz6: Vendeghaz44

KARBANTARTAS
Kérjlik, jelezze kollégdinknak, amennyiben szobajaban valamely berendezés nem mikodik vagy
javitasra szorul.

KEREKPARKOLCSONZES

Tavasztol 6szig, térités ellenében van lehetdség kerékpar kolcsonzésre. A szomszédos Zséry Liget
Camping & Resort**** - ban, vagy a Balneo Hotel Zsori Thermal & Wellness szalloddban. Tovabbi
informacidért kérjik, forduljon a kollégdinkhoz.

,KEREM, NE ZAVARJANAK!”

Amennyiben nem szeretné, hogy nyugalmat megzavarjak, kérjik, hasznalja a szobaban elhelyezett
,Kérem, ne zavarjanak!” feliratu tablat. Kérjik, a tablat akassza ki a kilincsre. Ha késébb mégis
igénybe szeretné venni szolgaltatdsainkat, kérjiik forduljon kollégdinkhoz.



KESOI KIJELENTKEZES

10:00 6ra helyett kés6bbi kijelentkezést vehet igénybe felar ellenében, a késéi utazas id6pontja
15:00 ora. Erre vonatkozé igényét kérjik jelezze a Zsory Liget Camping & Resort****recepcids
kollégai felé. A késdGi kijelentkezést a foglaltsag fliggvényében tudjuk biztositani. Tovabbi
informacidért kérjiik, forduljon kollégdinkhoz.

KORAI ERKEZES

14:00 éra helyett, felar ellenében akdr hamarabb is elfoglalhatja szobajat az érkezés napjan. A korai
érkezés id6pontja 11:00 éra. A korai érkezést a foglaltsag fliggvényében tudjuk biztositani, el6zetes
egyeztetés utan. Tovabbi informacidért kérjuk, forduljon kollégdinkhoz.

KISALLAT

Vendéghazunk allatbarat, felar ellenében tudjuk fogadni hazi kedvenceiket. Az aktuadlis felarrdl, a
weboldalunkon tudnak tajékozddni. Kérjik ,,Hazi kedvenc”-cel érkezé Vendégeinket, hogy kedvenciik
érkezésérdl elbre tajékoztassak az értékesits kollégakat. A Kedvenceik és Vendégeink nyugalma
érdekében kérjik, hogy az allatot minden esetben megfelel6 dokumentacidval és a tartasukhoz
szlikséges eszkozokkel (pl. nyakorv, pdraz, allathordd) egylitt hozzak magukkal. Amennyiben
kedvencét egyedil hagyja a szobdban, kérjik helyezze ki a kilincsre az erre kilon bekészitett
figyelmeztet6 tablat. Az allatok szdmara nem biztositunk ételt.

KULTERI FOZESI LEHETOGSEGEK

Vendéghazunk belsé udvaraban tobbféle kiltéri f6zési lehet&séget vehetnek igénybe vendégeink.
Tobbek kozott bogracsozasra, tarcsazasra és grillezésre is van lehetGség. Tovabbi informacidért
kérjik forduljon kollégainkhoz.

MINIHUTO
A szobaban taldlhatd minih(t6, melyet Vendégeink téritésmentesen haszndlhatnak.

MOSAS
Vendéghazunk mosasi lehet&séget biztosit, az arra kijeldlt helyen. A moségép vendégeink szamara
szabadon haszndlhatd. Egyéb informacidkrél a kollégdinknal érdeklédhet.

NEMDOHANYZO SZOBA
Vendégszobainkban a dohanyzas minden esetben TILOS! Dohanyozni, csak az arra kijel6lt helyeken
lehetséges! A szobdkban torténd dohdnyzas extra takaritasai koltséget von maga utan!

ORVOSI UGYELET

Egészségligyi panaszaval és varatlan rosszullét esetén kérjik, forduljon a szomszédos Zséry Liget
Camping & Resort**** recepcidjahoz. Kollégaink készséggel tajékoztatjak a legkozelebbi ligyelet,
gyogyszertar és koérhaz elérhetéségeirél. Valamint indokolt esetben mentét, vagy orvosi ligyeletet
hivnak.

PANASZ

Panaszaval, észrevételeivel kérjik, még itt tartdzkodasa alatt forduljon kollégdinkhoz, vagy jelezze az
a Zsory Liget Camping & Resort**** recepcidjan, hogy esetleges problémait minél gyorsabban
orvosolhassuk.



PARKOLO

Vendégeink részére parkolasi lehetGséget biztositunk. A parkoléhelyeket érkezési sorrendben, a
szabad helyek fliggvényében foglalhatjak el kedves Vendégeink. Parkoldink nem 6rizettek, az
esetleges karokért felelésséget nem vallalunk.

PING-PONG ASZTAL
Vendégeink részére, a pingpongasztal van feldllitva, mely térités mentesen hasznalhato.

PROGRAMLEHETOSEGEK

A Vendéghaz kdzvetlen és tagabb kornyezetében szamos kulturalis, sport, gydgyaszati, gasztro és
szérakozdsi lehet6ség varja Vendégeinket. Az egyes programokrél tovabbi informacidért kérjuk,
forduljon a Zsdry Liget Camping & Resort**** recepcidjan dolgozd kollégakhoz. Prospektusokat a
Vendéghaz portdjan is talal.

RECEPCIO
Vendéghazunk nem rendelkezik sajat recepcioval, ezért kéréseivel, esetleges kérdéseivel, kérjik
forduljon a Vendéghaz dolgozdihoz. Vagy a Zséry Liget Camping & Resort**** recepcidjahoz.

REGGELI

A szobadr a biféreggelit nem tartalmazza. Igény esetén, el6zetes megrendelés utan, kilon
szolgdltatasként tudunk reggelit biztositani, melyet minden nap 7:00-tdl 10:00 6rdig fogyaszthat el.
Amennyiben a reggelin kiviil szeretne plusz étkezést is igényel, kérjlik forduljon kérésével a Zséry
Liget Camping & Resort**** recepciéjan dolgozé kollégakhoz. Valamint tajékozédhat az ,,EGYEB
ETKEZESI LEHETOSEGEK” ponton beliil.

SPECIALIS ETKEZES
Specidlis étkezésre vonatkozd kérésével kérjik egyeztessen kollégdinkkal, valamint a reggeli ideje
alatt kérje a reggeliztet6 kollégaink segitségét.

SZEF/SZOBASZEF
Ertékei és pénze taroldsara a szobaban ingyenesen szobaszéf all rendelkezésre. Probléma esetén
kérjik, forduljon kollégdinkhoz. A széfen kivil tarolt értéktargyakért nem vallalunk felel6sséget.

SZEPKARTYA
Elfogadott SZEP kartya tipusok: OTP, K&H, MKB. Melyekkel a Zséry Liget Camping & Resort****
recepcidjan tud fizetni.

SZOBAFOGLALAS

Kovetkezs foglalasat a Zséry Liget Camping & Resort**** recepcidjan, a +36 30/883-0157-as
telefonszamon, vagy a recepcio@zsoryligetcamping.eu e-mail cimen foglalhatja le. Valamint
kozvetlendl a sajat honlapunkon keresztiil is kérhet ajanlatot és foglalhatja le szallasat.
Honlap cime: https://www.zsoryligetcamping.hu

TAKARITAS

Bent lakd vendégeink szobadit a tartdzkodas hosszatdl fliggben, de legaldbb 6 éjszakanként takaritjak
kollégaink. Amennyiben napi takaritast, vagy extra takaritast szeretne igényelni, kérjik forduljon a
kollégainkhoz, vagy jelezze igényét a Zsory Liget Camping & Resort**** recepcidjan. A napi


https://www.zsoryligetcamping.hu/

takaritast, vagy extra takaritast, felar ellenében tudjuk biztositani. Ezzel kapcsolatban kérjik
forduljon kollégainkhoz.

Abban az esetben, amikor a szoba takaritasat végz6 kollégdk a szoba kiilsé kilincsén a ,Ne zavarj! Do
not disturb” figyelmeztetd tablat latjak, akkor a szoba takaritdsat nem tudjak elvégezni. Ez esetben
levélben tajékoztatjak Onoket.

TAKARO
Kérésére plusz takarot biztositunk. Igényével forduljon bizalommal kollégainkhoz.

TAXI/TRANSZFER
Amennyiben taxira vagy reptéri transzferre van sziiksége, b6vebb felvildgositasért és az arakért
forduljon a Zsory Liget Camping & Resort**** recepcios kollégaihoz.

TEA KONYHA

Vendégeink szamara, minden emeleten f6zési lehet6séggel és konyhai felszerelésekkel (f6z6lap,
mikrohullamu siit8, kenyérpiritd, vizforralo, hiitGszekrény, edények, evéeszkozok, étkészlet) ,Tea
konyha” all rendelkezésiikre. Az igénybevétele térités mentes.

TELEVizIO
A televizidt a tavirdnyitéval kapcsolhatja be. A csatorna valasztékot a televizid mellett talalja.

TOROLKOZOCSERE
A szobai torolkoz6t a tartdzkodds hosszatdl fliggben, de legalabb 6 éjszakanként cseréljiik.
Amennyiben extra cserét szeretne igényleni, felar ellenében tudjuk azt biztositani.

VARRAS
Kérésre varrdkészletet biztositunk vendégeink szamdra. Igényével kérjuk forduljon kollégdinkhoz.

VASALO ES VASALOALLVANY
Kérésére vasalot és vasalddeszkat biztositunk. Igényével kérjik forduljon kollégainkhoz vagy a Zsory
Liget Camping & Resort**** recepcids kollégdihoz.

VENDEGSZAMITOGEP
A Zséry Liget Camping & Resort**** kozponti épliletében kihelyezett asztali szamitdgépet, valamint
nyomtatét, szallé vendégeink ingyenesen vehetik igénybe.



GUEST DIRECTORY

ENGLISH



DEAR GUEST,
Welcome to Zséry Liget Vendéghaz!

We would like to make sure you have all the necessary information about our Guesthouse with the
help of this directory and therefore you will have a pleasant stay.

The Management
Rates include the accomodation, the internet connection and general tax for 2 persons.

Tourism tax, that is 350 HUF / person / night, is not included and applies to all guests over 18 years
of age.

GENERAL INFORMATION

Guesthouse name: Zsory Liget Vendéghaz

Address: H-3400, Mez6kovesd, Ostoros utca 1.
Website: https://www.zsorycamping.hu
E-mail: recepcio@zsoryligetcamping.eu
Facebook: Zsory Liget Vendéghaz

Telephone: +36 30 883-0157

SAFETY & SECURITY

The Guesthouse was built according to Hungarian standards. For your safety and security please
obey the fire & emergency rules.

Smoking is only allowed in our designated smoking area.

When leaving your room, always keep your electric equimpments switched off (television, razor etc).
When the fire alarm goes off, leave the building immediately.

Fire route map is hanging on your bedroom door.

Always keep your room locked. When leaving the room, please close the window. Please use the in-
room safe for your valuables.

The Guesthouse does not take any responsibility for cash or other valuables left in the room.

EMERGENCY NUMBERS:
Ambulance: 104
Fire brigade: 105
Police: 107

General Emergency: 112



ACCESSIBLE ROOM

In accordance with the international agreements, Our Guesthouse provides category ,A” barrier-free
access facilities for our guests in wheelchair. Our restaurant and specially designed barrier-free
access room is also available. If you would like to book this room type, inform Our colleague at the
Zsory Liget Camping & Resort**** reception.

BABY EQUIPEMENTS
Our Guesthouse is family friendly. We can provide table-mounted / high chairs, baby beds and baby
tubs. Ask a maiden or a collague for it. Free of charge.

BUS PARK
Our Guesthouse provides parking possibilities for buses at Zséry Liget Camping & Resort**** area.

BREAKFAST

If Your room price not includes breakfast but you wish to have one, please inform the reception until
22:00 of the previous night at the latest. It is served from 07:00 AM until 10:00 AM every day. If You
wish to have additional meals please let us know at Zséry Liget Camping & Resort**** reception. For
special meals see further information down below.

CLEANING

Our collegues clean the guest’s rooms based on the reservation (or roughly every 6th. day). If you
would need additional cleaning, (which has an extra fee) please contact the reception. In this case if
we find a ,,Do not disturb!” sign on the door handle than we can not serv the cleaning service. In this
case guest will be informed by letter.

CHECK-IN
Check-in is at Zséry Liget Camping & Resort**** Reception from 14:00 P.M.

CHECK OUT
Check out time is at 10:00 A.M. Please leave your room key at Zsory Liget Camping & Resort****
reception after check out.

COMPLAINTS
If you have any comments or complaints, please contact Zséry Liget Camping & Resort**** reception
during your stay to resolve any problem as soon as possible.

COOLING
Only the uppermost floor rooms have A/C.

CREDIT CARDS
Accepted credit cards: Maestro, Mastercard, Visa.

»,DO NOT DISTURB”
Your DND card is hanging on your door handle. Please hang it on your door on the outside if you
would like to rest, so our staff will be aware of your request.

E-CAR CHARGING
The charging station for e-cars is at Zsdry Liget Camping & Resort**** which has an additional fee.
Please ask for more information at the reception.



EARLY CHECK-IN
Instead of 14:00 P.M. you can check-in earlier (11:00 A.M.) based on the saturation of the Resort.
Please inform our staff about your request of early check-in. The early check-in has an additional fee.

EXTRA BED
In case you need and extra bed, please contact our colleagues.

GUEST COMPUTER
A computer and a printer are avalaible and can be used free of charge by the guests.

HEATING
The room temperature is based on the central heating. No option to manually set it.

HAIRDRYER
Please contact Zséry Liget Camping & Resort**** reception for a hairdryer.

INTERNET — WIFI
The WI-Fl is available accross the Guesthouse which can be used free of charge by the guests.
(Password: Vendeghaz44)

IRON AND IRON STATION
If required we can provide iron and ironing-board. Please contact our colleagues.

KITCHENETTE
We provide kitchenettes on every levels which includes heating pad, microwave oven, refrigerator,
toaster, electric kettle, par stock of cutlery and crockery. Free of charge.

LATE CHECK-OUT
Instead of 10:00 AM, you can CHECK-OUT later. Please inform the Zséry Liget Camping & Resort****
receptionist about your request of late check-out. The late check out has an additional fee.

LAUNDRY
Our Guesthouse has designated laundry area. Washing machines are available at an additional cost.

LOST AND FOUND
Lost and found items are stored at Zséry Liget Camping & Resort**** reception.

MAINTENANCE
For further assistance please contact our colleagues.

MEDICAL SERVICES — DOCTOR

In case of any illness or emergency, please call Zséry Liget Camping & Resort**** Reception. Our
colleagues are ready to inform you about the nearest medical services, doctor on duty, pharmacy
and hospital contacts and adresses. They can also call an ambulance or doctor if its needed.

MINI FRIDGE
Mini fridges are placed in every room, free of charge



NON SMOKING ROOM

Smoking is prohibited in every guest room. Smoking is only allowed in the designated areas! In case
of smoking in the room, extra cleaning cost will be charged to your account!

OTHER CULINARY OPTIONS

Guests have the option to have breakfast, dinner or both at Balneo Hotel Zsori Thermal &
Wellness**** or at Zsdry Liget Camping & Resort**** Moreoever there are other restaurants at the
holiday resort with unique culinary experience. The absolute favourite is the Rdzsa Restaurant which
is 5-10 minutes walk from the Guesthouse. Ask for reservation or more information at Zséry Liget
Camping & Resort**** reception or at Balneo Hotel Zsori Thermal & Wellness****

PACKAGE STORAGE

We ensure the safe storage of your luggage on request. For more information please, contact the
reception

PHARMACY

Please inquire at Zséry Liget Camping & Resort**** reception about pharmacy on duty and opening
time.

PETS

Our Guesthouse is pet-friendly. Guests arriving with their pets are kindly requested to inform the
reception in advance. Please bring your pet with the appropriate documentation and tools (such as a
collar and leash) for your stay. If you leave your pet alone in the room, please place the warning sign
on the door handle. Also, please note that you are not allowed to bring your pets to the Restaurant
and to the Wellness area. We do not provide food for animals

PARKING
Our dear guests can reserve the parking spaces in the order of arrival, depending on the available
spaces. Our car parks are not guarded, we do not take any responsibility for any damages.

PHOTOCOPY
Please ask for assistance at the reception.

PROGRAMS

A wide range of selection of programs such as sport, cultural, medical, gastro and entertainment
facilities are available nearby the holiday resort. For further information, please contact Zséry Liget
Camping & Resort**** Reception.

RECEPTION
Our Guesthouse does not have it’s own reception therefore if you require help, or you seek more
information please contact Zsory Liget Camping & Resort**** reception.

RENT A BIKE

Bike rental is available from spring to autumn for an extra cost. For more information, please contact
Zsory Liget Camping & Resort**** reception



ROOM RESERVATION

To book your next reservation choose from the following options. Contact Zséry Liget Camping &
Resort**** reception VIA e-mail (recepcio@zsoryligetcamping.eu) or by calling: +36308830157. You
can also book Your accommodation directly through Our own website.

ROOM SAFE

All bedrooms are equipped with a room safe, located in the wardrobe. We do not take any
responsibility for any items left outside the safe. In case of any difficulties while using, please call the
Reception.

SPECIAL DIET
If you have a request for a special meal, please consult with Zséry Liget Camping & Resort****
reception and ask for help from Our colleagues during the meals.

,,SZEP” CARDS
Accepted , SZEP” cards: OTP, K&H, MKB.

SEWING
If required we can provide sewing kits to Our guests for free of charge. If sewing services are required
please contact the reception.

TABLE TENNIS
Table tennis is placed for Our guests, free of charge.

TAXI/TRANSFER
If You require taxi or airport transfer, contact our colleagues for more information.

TELEVISION
Television can be switched on/off with the remote controller. List of channels can be found next to
the television. It can be used as a radio also.

UMBRELLA
Umbrella can be borrowed at Zséry Liget Camping & Resort**** reception free of charge.

TOWEL

Towels are changed based on the reservation (or roughly every 6th day). If required extra change is
availaible for additional fee. Contact Zséry Liget Camping & Resort**** reception for more
information.


mailto:recepcio@zsoryligetcamping.eu

